
 
 

 
Informacje o zakresie działalności 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Knurowie 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Knurowie zajmuje się pomocą społeczną, która 
wspiera rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb 
życiowych, umożliwia życie w warunkach odpowiadających godności człowieka. Sprzyja 
jego integracji ze środowiskiem oraz wspiera w poprawie jakości życia. 
Tutejszy Ośrodek realizuje swoje zadania poprzez wsparcie o charakterze usługowym i 
finansowym w następujących obszarach działań: 
 

 pomoc finansowa i wsparcie w ramach pracy socjalnej 
 udzielanie posiłku (obiady dla dzieci w szkołach i przedszkolach, gorący posiłek dla 

potrzebujących)  
 wydawanie skierowań na pomoc żywnościową dla osób potrzebujących 
 udzielanie schronienia 
 sprawienie pogrzebu 
 wydawanie decyzji potwierdzających prawo do świadczeń z ubezpieczenia zdrowotnego  

dla osób, które nie mają innego świadczenia  
 wspieranie rodziny i piecza zastępcza 
 interwencja kryzysowa 
 realizacja usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu 

zamieszkania  
 realizacja specjalistycznych usługi dla osób dorosłych z zaburzeniami psychicznymi   
 kierowanie do Domów Pomocy Społecznej, ustalanie odpłatności w tym zakresie 
 realizacja programu "Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” 
 realizacja programu "Opieka wytchnieniowa" 
 działania na rzecz Seniorów w Dzienny Domu, w tym  zapewnienie Seniorom wsparcia 

oraz pomocy, zwiększenie integracji społecznej środowiska Seniorów, wydawanie 
posiłków dla osób potrzebujących, w razie konieczności dostarczanie posiłków do 
miejsca zamieszkania 

 realizacja programu „Korpus Wsparcia Seniorów” – zapewnienie bezpieczeństwa 
seniorom wydawanie opasek monitorujących stan zdrowia 

 realizacja świadczeń rodzinnych 
 realizacja  świadczeń opiekuńczych, w tym zasiłki pielęgnacyjne i świadczenia 

pielęgnacyjne dla osób opiekujących się niepełnosprawnym członkiem rodziny  
 fundusz alimentacyjny, w tym prowadzenie działań wobec dłużników alimentacyjnych 
 stypendia i zasiłki szkolne 
 wydawanie zaświadczeń w ramach Programu Czyste Powietrze 
 Ogólnopolska Karta Seniora – edycja lokalna w Gminie Knurów 
 Karta Dużej Rodziny 
 Koperta życia – pakiet z najważniejszymi informacjami, które ułatwiają ratownikom 

medycznym szybką interwencję u osób starszych, samotnych lub przewlekle chorych, 
gdy te nie mogą same podać swoich danych 

 działania w zakresie profilaktyki rozwiązywania problemów alkoholowych i 
przeciwdziałaniu narkomanii  

 wsparcie dla osób uzależnionych i ich rodzin w Punkcie Konsultacyjnym  
 pomoc specjalistyczna w Punkcie Centrum Wsparcia Inicjatyw Społecznych, w tym  

psychologiczna, pedagogiczna, grupy wsparcia 
 Nieodpłatna Pomoc Prawna  

 


